% FUNSSEST

Veja como solicitar
reembolso a partir
do més de maio

IMPORTANTE: para solicitar o reembolso é necessario ja ter criado
a sua nova senha de acesso ao novo sistema no site da Funssest.
Se voce ainda nao fez isso, veja as orientacoes aqui.

D Acesse o site www.funssest.com.br e clique no boto “Area do Participante:



https://www.funssest.com.br/wp-content/uploads/2025/03/Novo-acesso_passo-a-passo01.pdf

9 Na tela seguinte, clique na opcao “Saide™:

Efetue seu login, preenchendo os campos “CPF” e “senha”. Depois,
clique no botao “Acessar”:




Apos efetuar o login, verifiqgue o menu na barra do
lado esquerdo e clique na opcao “Reembolso”. Depois,
selecione “Solicitacoes de Reembolso™:

Na tela seguinte, vocé vera os dados do titular do plano e, com asterisco em
vermelho, estao os campos que devem ser preenchidos por vocé:

No campo “Tipo de reembolso”, selecione se o seu pedido esta relacionado a uma
despesa médica ou odontoldgica:

No campo “Beneficiario”, clique no nome do beneficiario que efetuou o procedimento
a ser reembolsado. Atencao: o titular do plano consegue ver a listagem de todo o
grupo familiar. Dependentes e agregados veem somente o proprio nome.

Apos preencher esses campos, clique em “Proximo”.



Na tela a seguir, preencha os campos de acordo com as informacoes do profissional
prestador do servico, disponiveis na nota fiscal. Em seguida, clique em “Proximo™:

D Por fim, vocé devera anexar a Nota Fiscal do procedimento:




Na Ultima tela, confira as informacoes da sua solicitacao. Se os dados estiverem
corretos, clique no botao “Enviar™

Voceé pode conferir seu pedido e acompanhar o status de sua solicitagao em tempo
real na tela inicial “Solicitacoes de reembolso™

Em caso de dUvidas no processo, conte com o apoio
de nossa equipe nos canais de atendimento:

C. 08007021210 - (27) 3348-1210
@ (27) 99251-0292 (apenas mensagens de texto)

2% saude.odonto@funssest.com.br




